
Anexo A - Limitações e exclusões do Club Avolta 

País Produtos excluídos dos descontos/acúmulo de pontos 
Desconto 

máximo por 
transação 

Número 
máximo de 

transações por 
dia 

Argentina Cigarros, eletrônicos e as seguintes marcas: Hakushu, Hibiki, 
Macallan, Yamazaki & Tag Heuer US$200 N/d 

Armênia N/d N/d 
2 por cliente, 

por aeroporto, 
por dia 

Aruba Marcas TLL (bolsas usadas): Yves Saint Laurent,  Prada, Gucci, Fendi, 
Louis Vuitton, Celine, ELETRÔNICOS US$200 N/d 

Austrália 

Cigarro, promoções da Tag Heuer e bebidas alcoólicas selecionadas 
da Balvenie, Chivas, Glenfiddich, Henschke, Hibiki, Kweichow, 
Penfolds, Remy Martin, Royal Salute, The Glenlivet, The Macallan. 
Não inclui Chanel, Dior e Hermès. 

100 AUD n/d 

Bahamas Pandora, tabaco e eletrônicos n/d n/d 

Bonaire Hennessy, Martell, Dior, Chanel, Lancome, SK-II, Estée Lauder, La 
Mer, Artisants, Joias. n/d n/d 

Brasil Tabaco, Chanel, Cartier, óculos inteligentes Ray-Ban e óculos 
inteligentes Oakley 

Duty Free: 
US$200 

Duty Paid 
(Avolta 

Shopping): 
R$200 

Duty Paid 
(Hudson): 

R$200 

Máximo de 1 
compra por dia 
nas lojas Duty 

Free do 
desembarque 

por dia. 

Bulgária O cigarro está excluído do desconto €100 
2 por cliente, 

por aeroporto, 
por dia 

Camboja Hennessy, Martell, Dior, Chanel, Lancome, SK-II, Estée Lauder, La 
Mer, Artisants, Joias. n/d n/d 

Canadá 

Cigarro. Bebidas selecionadas, incluindo Dom Perignon, The Macallan, 
Hennessy, Krug, Moët & Chandon, Ruinart, Veuve Clicquot, Mar de 
Frades. Selecione WJA, incluindo Hermès, Bob's Watches, Maui Jim, 
Cartier SUN, Dior SUN.  
Revistas, cigarros, jornais, bebidas alcoólicas e os seguintes 
eletrônicos (Bose, Beat, Apple).</wzn> 

€100 n/d 

Chile Cigarros, eletrônicos e as seguintes marcas: Hakushu, Hibiki, 
Macallan, Yamazaki & Tag Heuer US$200 n/d 

China Chanel n/d n/d 

Colômbia Tabaco e as seguintes marcas: Hakushu, Hibiki, Macallan, Yamazaki, 
Cartier & Tag Heuer US$200 n/d 

República 
Dominicana 

Bolsas usadas (LePrix), Macallan, esmeraldas colombianas, tabaco e 
eletrônicos n/d n/d 

Equador Cigarros e as seguintes marcas: Hakushu, Hibiki, Macallan, Yamazaki 
and Tag Heuer US$200 n/d 

Egito Cigarros US$200 n/d 
Finlândia Cigarro, joias Bvlgari e eletrônicos estão excluídos do desconto. n/d n/d 

França Óculos inteligentes Ray-Ban e Oakley. Tabaco e produtos Hermès n/d 
2 por cliente, 

por aeroporto, 
por dia 



Guiana 
Francesa Cigarro e eletrônicos estão excluídos do desconto n/d 

2 por cliente, 
por aeroporto, 

por dia 
Gana n/d n/d n/d 
Grécia Cigarro com impostos pagos e bebidas alcoólicas com impostos pagos n/d n/d 
Honduras Bolsas usadas (LePrix), joias CEI n/d n/d 
Hong Kong Dior, cigarro, itens eletrônicos e bebidas alcoólicas selecionadas n/d n/d 

Índia Cigarro e eletrônicos n/d 
2 por cliente, 

por aeroporto, 
por dia 

Indonésia Cigarros n/d n/d 

Itália Tabaco, jornais, revistas, loterias, Loja Hermès. Cartier, óculos 
inteligentes Ray-Ban e Oakley n/d n/d 

Costa do 
Marfim n/d n/d 

2 por cliente, 
por aeroporto, 

por dia 

Jamaica n/d n/d 
2 por cliente, 

por aeroporto, 
por dia 

Jordânia Ouro, vape, relógios, cigarro, Chanel, Dior, fornecedor Alryhan, 
eletrônicos (DNA, Smartix) US$ 200 1 por dia  

Cazaquistão n/d n/d n/d 
Quênia n/d n/d n/d 

Kuwait Cigarros, eletrônicos, Chanel, Cartier, Hermès e Maui Jim estão 
excluídos do desconto KD 60 n/d 

Macau Clarins (itens selecionados), Dior, Chloé e Gucci, Produtos elétricos n/d n/d 
Malásia n/d n/d n/d 
Malta n/d n/d n/d 
México Tabaco, eletrônicos, Cartier, óculos inteligentes Ray-Ban e Oakley US$ 200 n/d 

Marrocos n/d n/d 
2 por cliente, 

por aeroporto, 
por dia 

Nigéria n/d n/d n/d 
Porto Rico Carolina Herrera, bolsas usadas e tabaco US$ 200 n/d 

Rússia n/d n/d 
2 por cliente, 

por aeroporto, 
por dia 

Sérvia Cigarro e eletrônicos. US$ 200 n/d 

Espanha Chanel, Dior, Macallan, tabaco e óculos inteligentes Ray-Ban e Oakley n/d 

Somente 
Canárias para 

cigarro (4 
unidades) 

Sri Lanka Chanel US$ 200 n/d 
St Maarten Bolsas usadas (LePrix) n/d n/d 
Suécia Cigarro e eletrônicos estão excluídos do desconto n/d n/d 

Suíça As joias da Bvlgari estão excluídas do desconto. Chanel, Cartier, 
óculos inteligentes Ray-Ban, óculos inteligentes Oakley e tabaco n/d n/d 

Trinidad e 
Tobago Tabaco e bolsas usadas LePrix US$ 200 sem limites de 

transação 

Turquia Chanel, eletrônicos e tabaco n/d 
2 por 

aeroporto, por 
dia. 



EMIRADOS 
ÁRABES 
UNIDOS 

n/d n/d n/d 

REINO 
UNIDO 

As lojas de chegada da World Duty Free, bem como as lojas Bvlgari, 
Hermes, Macallan e Glenmorangie são administradas pela WDFG UK 
Limited. 

Todos os produtos de tabaco, medicamentos, Tissot, Rado, Swatch, 
Tag Heuer, Cartier, óculos inteligentes Ray-Ban, incluindo Ray-Ban 
Meta AI, e óculos inteligentes Oakley estão excluídos de descontos e 
acúmulo de pontos.  

Os produtos vendidos por meio de sorteio também estão excluídos 
de descontos e do acúmulo de pontos. Na Irlanda do Norte, a compra 
de produtos alcoólicos não acumula pontos.  

As compras de produtos The Macallan na Boutique The Macallan 
(Terminal 5 do Aeroporto de Heathrow) acumulam pontos do Club 
Avolta, mas não se qualificam para descontos ou para Avios. 

£ 250 
2 por cliente, 

por aeroporto, 
por dia 

Ucrânia N/d N/d N/d 

Uruguai 

Cigarros e as seguintes marcas: Hakushu, Hibiki, Macallan, Yamazaki 
and Tag Heuer 

Fray Bentos: Cigarros, eletrônicos e as seguintes marcas: Hakushu, 
Hibiki, Macallan, Yamazaki & Tag Heuer 

US$200 N/d 

EUA 

Duty Free: Bebidas selecionadas, incluindo Dom Perignon, The 
Macallan, Hennessy, Krug, Moët & Chandon, Ruinart, Veuve Clicquot, 
Mar de Frades. Selecione TLL, incluindo Hermes e La Prix. Selecione 
WJA, incluindo Hermes, Bob's Watches, Maui Jim, Cartier SUN, Dior 
SUN.  
Hudson: Revistas, cigarros, jornais, bebidas alcoólicas e os seguintes 
eletrônicos (Bose, Beat, Apple). 

US$ 200. 
2 por 

aeroporto, por 
dia. 

  

 



Anexo B - Restrições e exclusões de alimentos e bebidas do Club Avolta 

Os itens a seguir estão excluídos do programa de descontos: 

• Bebidas alcoólicas 
• Cigarros 
• Loteria 
• Jornais 
• Cartões de presente 
• Cartões telefônicos 
• Itens Duty Free 
• Postos de combustíveis 
• Conveniência, incluindo livros onde a venda é proibida 
• Ingressos para o Europa-Park 
• Depósitos 
• Loteria 
• Outros itens promocionais ou com desconto 

 


